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SECRETARIA DE DIREITOS HUMANOS E CIDADANIA
Conselho Municipal do Idoso

RESOLUGCAO NORMATIVA N° 03/2024

Dispoe sobre os procedimentos de
recebimento de Denuncias junto ao
Conselho Municipal do Idoso

O Conselho Municipal do ldoso de Sao Vicente — CMI, no uso de suas atribuigdes
legais, conferidas pela Lei Municipal n°. 274-A, de 31 de agosto de 1994 e,
considerando o advento da Lei Federal n°. 10.741 de 1° de outubro de 2003 — Estatuto
do ldoso, e ainda, o disposto em seus artigos 4, 6,19,43,44 e 50:

RESOLVE:estabelecer os procedimentos para recebimento de denuncias no
Conselho Municipal do Idoso - CMI, observando-se as seguintes normas de conduta:

Art.1° - Entende-se por denuincia a agcado de denunciar, declarar, revelar, relatar, fato
que aponta irregularidades e exige providéncias quando constatada a violagdo dos
direitos do idoso, estabelecidos pela Lei Federal n°. 10.741 de 2003.

Art.2° - A denuncia podera ser efetuada por qualquer cidaddo, parente ou nao do
idoso vitimado e domiciliado neste municipio ou pelo proprio idoso.
Art.3° - O denunciante devera, ofertar sua queixa na Secretaria Municipal de Direitos
Humanos e Cidadania, sita a Rua José Bonifacio, 404, 1° andar, sala 13/14, no bairro
do Centro/SV, no horario comercial, podendo também oferecer a queixa através do
e-mail: sedhc.saovicente@gmail.com, aos cuidados do Conselho Municipal do Idoso,
ou através do formulario eletrénico:
https://docs.google.com/forms/d/1WZbd9PY5pBOIxzm-
R2zsXQ8HvmjHJDaJRFzDOZygWQA/edit .

Art.4° - Para lavrar a ocorréncia € necessario que o técnico proceda a tipificagao da
denuncia que sera autuada, de acordo com a sintese do caso.

Art.5° - O Conselho Municipal do Idoso - CMI sera informado imediatamente apds o
recebimento da denuncia.

Art.6° - O registro da denuncia deflagrara uma agdo conjunta com 6rgdos municipais,
estaduais e Ministério Publico, cabendo a cada um deles o cumprimento desta
resolugao no ambito de suas competéncias.
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Art.7° - O sistema de acompanhamento das a¢des que serao estabelecidas, implica em
acao conjunta quando um deles depender da atividade do(s) outro(s) para obter a
protecao integral do idoso.

Art.8° - Com o objetivo de dar resposta ao denunciante, € necessario que os 6rgaos
envolvidos na resolutividade do caso, encaminhe para o Conselho Municipal do Idoso -
CMI, relatério do fato narrando as providéncias que foram adotadas em no maximo 15
dias apos o recebimento da denuncia.

Art.9° - O Conselho Municipal do Idoso — CMI, no prazo maximo de 30 (trinta dias)
enviara ao denunciante, quanto as providéncias adotadas a solu¢ao das irregularidades
denunciadas.

Art.10° - Nos casos de suspeita ou confirmacdo de maus tratos contra o idoso, os
profissionais da Secretaria de Direitos Humanos e Cidadania, deverdo lavrar um
Relatério Circunstanciado do fato e encaminha-lo com cépia ao Conselho Municipal do
Idoso — CMI, conforme artigo 19 do Estatuto do Idoso.

Art.11° - Nos casos de denuncia contra as ILPI- Instituicdo de Longa Permanéncia de
Idoso ou Casas de Atendimento ao idoso, sera observada a tipificacdo da denuncia
conforme anexo e encaminhado Relatério Circunstanciado ao érgédo competente.
Art.12° - Esta Resolugcdo Normativa entrara em vigor na data de sua publicagéo.

Sao Vicente, 15 de agosto de 2024.
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Secretario de Direitos Humanos e Cidadania



